382 HANS G. NUTZINGER -
iz 1952. i koji se najviSe odnosi na proizvodne .odnose u preduzedima,
i Zakon o saodluivanju; (Mitbestinunungsgesatz) iz 1976. godine, koji
je primenljiv na sve velike korporacije. . .
Uprkos svom velikom praktiénom i pravnom znadaju, empirijsko
istrafivanje saodlucivanja do sada je sasvim nedovolino. U empirij-
skom istraZivanju upotrebljavaju se razliditi pojmovi saodludivanja
koji su delom zasnovani na integracionom poimanju i na konfliktnoj
perspektivi proizvodnili odnosa. Pored toga, jedan deo interesa radni-
ka nije izraZen u okviru heterogenog pravnog miljea, nego je artikuli-
san u okviru sistema kolekiivnog pogadanja izmedu poslodavaca i sin-
dikata. Proulavajuéi ranije studije, iz pedesetih i Sezdesetih godina
ovog veka, zapaZa se upadljivo odsustvo odgovarajude specifikacije
predmeta istraZivanja i teorijskih osnova, relativno zanemarivanje eko-
nomskih posledica saodludivanja (koje je udruZeno sa posebnim na-
glaavanjem socioloSkih i psiholoSkih posledica) i koncentracija empi-
rijskih studija koje se lako ne mogu generalizovati. Najdalekoseinije
istraZivanje do sada obavio je takozvani Biedenkopfov komitet; rezul-
tati tog istraZivanja objavijeni su ‘kao Biedenkopfov izveStaj 1570. go-
dine. IstraZivanje je zasnovano na pisanoj anketi predstavnika poslo-
davaca i radnika u preduzecima sa saodludivanjem, koje je dopunjeno
obimnim intervjuima sa malim brojem odabranih medu tim predstav-
nicima. Iako komitet nije otkrio ozbiljne negativne posledice saodluéi-
vanja u tradicionalnim ekonomskim odnosima, on nije preporuéio
»potpuni paritet« radnika i predstavnika sindikate u nadzornim odbo-
rima velikih preduzeéa. Zakon o saodludivanju iz 1976. godine, koji
nije regulisao »potpuni paritet«, sledio je manjeviSe ove preporuke.
Metodologija dosadas$njih empirijskih istraZivanja i, posebno, nje-
na oportunistiCka upotreba u politickoj raspravi — odgovorne su za
nacajne praznine w upoznavanju prakticnih implikacija Zakona o sa-
odlubivanju i Zakona o preduzeéima. Stoga je neophodno dodatno is-
traivanje koje bi se koristilo savremenim ekonometrijskim metodima
i koje bi bilo usmereno na ekonomske posledice saodluéivanja, uko-
liko se Zeli da politicka rasprava dobije pouzdaniju (ili manje nepo-
uzdanu) osnovu.

SEGMENTIRANJE TRZISTA LICNE POTROSNIE FUNKCIJOM
JAKOSTI PREFERIRANJA JEDNE MARKE NAD DRUGOM

Stobodan SEKULOVIC*

UVOD

Segmentiranie ridta opderlito, a trFita licne potrodnje posebno,
pmdsbi%m zna’é-:]antam strategijsid koncept. Na_time, ti(nrfopm‘aoll_]a !109!]@: se
segmentiranjem twdidta dobija omogudava umMid u_zaalﬂtja_ve ;p?hnf)mc}?h
feidinki pojediniih segmenata trZiSta, tako da Q)J{Lr\deh mbje’}ut pola-
zedi od postdjedeg matertijalnog, kadrovskog, mmansmEMg pobemdigz‘aﬂa
odnosno tehnidko-tehmoloske opremijenosti mo?,e -n_a{)iboﬂbe e §aglefla
svdje Samse za poslovni uspjeh (efikasno pddmﬂnremfz_ potreba ppﬁ:rosa»
ta uz efikasno komiSéenje wesursa) u ndkom od m!_]hlh.‘Z;a wazllikn og
segmentiirenie inZigia line potroSnje u kojlima se oniiste razna atri-
butivna obilljeja, u ovom wadu Zelimo izloZiti segmf:mﬁmjam{]e na bazi
rumentidkog obilljefa kakvo (je funkdija jalkosti preferiranja jedne mar-
ke nad dmugom.

1. VEZA IZMEDU PROSJEGNE VRIJEDNOSTI FUNKOITE P )
] FUNKCITE RAZLIKE TRZISNIH UCESCA

Polazimo od pretpostavke da su na w2t 1po11m§u}}'h dobara, sa
jalsno defimfisaniom prostormom. i vremenskom ldﬁmdnmgjtnrq, Qm!su'bne
konkurentske marke ,A” i ,B", proimvoda koji zadbmdlgnal_vauu istu po-
#rebu. Pozmavanfje trignih ukedda -onvih muarki, na rclla'ﬂnnhSamom .mzﬁé-
nom prostoms i u posmatramnom virermenskom spaﬂn@dm,. u;rdcus'ban:m_]a ta-
koder meophodnu polaznu imfortmacifu. No, al}qo se Jma u viidu da
tidna udesda marke A" i ,,B"” zadovoljavaju Jjednadinu (1)

TU, + TUy = 100 % )

onda je za podetak dovoljino poznavati udelde bar jedne od ove dvije
marke.

* BEkonomski fakultet u Sarajeva.
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Kada smo izdagals mietodologiju mijerenlja -j;e;fi'v:istﬂ i stava potro-

Satke jedinke prema manki ,A” odnosno ,Bil-definfisali smo 4 funkei-.- .

ju jakosti preferiranja jedne marke nad drugom (2)

1—p'

P{u) = .
1+ 1"" v (2)

u kojjoj je ' — pro¥irent keoeficijent preferendije t.
n

2 KV;-XB;

=/

I

}1.:

n s p € (0co)
2 KV, XA;
=7

odnosno
g i — levota vagnosti za &4t falkitor kupovine ’
B —ogjena koju poitro¥adka jedinka dajie po f- fak
ju : e po litom faktom &
) vine (obillje#jn ponude) marke B XB; € [05] e
X4 — old_]‘e_tna ko“jfu.; potroSatka jedinka dafje po itom faltory ku-
povime (obiljeziu ponuide) marke JATE XA [05]

Opdenito wzev$i m imtervalu, 0 < Py z
o OpCen 7l Antenvaly, 0 =<P(u) <1, nalaze se sve potro-
sar,l\e’ Jedm'ke_ J\,o!_]p prefenirafju marku »A« nad markom »Be. Ug;o po-
s‘m_at; ano, ovimn mte}va_lom je obuhvacen skup potroSackih jedinki
kc_)]e su f?})amz nosioct potrodnje marke »Ax, pa time i skreatoric
n]fznog trz}_srlzog ucesca kojeg stoga smjeitamo u ovaj interval. S druge
s?xesne, u mtell\’«’ﬂﬂ.l, —1=Pi(y) <0, smiedtene su sve potrodadke je-
d.tmke lk.’d_]f'e preferivalju marku »B« mad markom »Ac, Skup onih koje
stvarno iroSe marku »Be, kao i {r§isno uleicde koje time skreirajuc
takoder su obuhvaceni navedenin intervaloni, T

Oznatimo prosjednu wrijednost funfkcdije Pi(p) v intenvalu
al = ~I"l(},n) =< '1, sa P‘(;,L').ri fa}'nlﬁn'agjmb funkciju raglike tr¥isnit udes.
kihZ?e?i?]z‘u]f”{mnzw da je u isti mah, raglika izmedy skupa potrofad-

1kl koje frofe marku »A« { ‘oSackil jedinki koj

rose il Koj i »Ax i skupa potroSadkih jedinki koje

1 0
RIU =TU,—TU, = o.l‘ fP)dP () — SPG) dP () (4)

Funkcija pod znakom integral izt !
. Funke grata u izrazu (4), f(P(y'), predstaviia
distribuciju osnovnog skupa (skup potroSadkih jedinki L;ccrje};‘roi'e ma]r-

! Vidjeti: S, Sekulovig: »Vekiorskti: met: | mj ja j i
o vidjeti: S, : ] tod mjerenja jakost:
gg;:&e . je%mLF prema mankli »A« odnosno »Be”, E)élmujnnsokil ;lﬁﬁkpoﬁg:
fack |_2 " opstavamge:. vektonskog metoda mjerenja jakosti: stava potmo§a§ké
dinke prema marki »A« odnosno »B«”, Ekonomsiki glasnik broj 2/82.
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ku ,,A” + skup potroSadkih jedinki koje troSe marku ,B"), odnosno
distribuciju ucedca (ucescée marke A" + ude$ée marke ,B") prema
vrijednostima funkcije P(p').

a) Za shitaj kada su dZidna uce$éa manke ,A"” i marke ,B"” lizjed-
nalena (il bar pribligno jednalka) vnijedi

TU, = TUy = 50% = RTU = 0 (5)

dok je za funkaiju f(P(p)) djelishodno pretpostaniti da je zvonastog
oblika itfj. simetriidna u odnosu na y-osu, sa vrijednostima koje se pri-
blizavajn ouli ma krajevima dmtemvala [—1 1]. Prethodno rezmatra-
nje povilati da je P(u) = 0. )

b) Razmotilimo sada teoretski sludaj kada je ma posmatranom
trAiStu wéedde marke ,A” TU, = 100% a marke ,B"” TUg =0, tjj. kada
na triiftu nije realizovan niti jedan jedini proizvod marke ,,B” i po-
red njene prisutnosti w komercijalnoj mreZi. MoZemo pisati,

TU, = 100%

=]= %
TU, =0 ]:)RTU I = 100% ©

Kwalitativno ovafj slhucaj znad da za sve potrofatke jedinke, marka
,B"” ima mu odnosu na marku A" takio lo%a obiljeZja da fe

XB;=0 (i=12...,n) =2p=0cP{y)=1 (7)

A kako sve potrofatke jedinke dmaju wviljedmost funkcije P (u} =1
tada je i P (1) = L. :

Ipak, sa praktiénog stanovi§ta mofe se uzeti da je RTU = 100%
kada potro3aske jedinke osnovnog skupa imaju vrijednosti funkcije
P(y') bliske jedinici, §to znaéi da ne mora nuzno biti XB; =0 (i=/,
2,...,n). Tada je P(y') = 1.

¢) Shkaj kada je TU, = 0 @ TUg = 100% mecemio posebno wazmait-
rati jer je po svojolj logidi suprotan sluafju pod b). MoZemo pisati

RTU = — 100%,P (/] = I tj. RTU ~—100%, P(y) =—1 3

Ne temelju izloZenog prolizlazi, da bi se velidine Pm (jakosit pre-
feriranja jedne mantke nald dougom u prosjekin) i@ RTU (razlika twziSnih
udeséa) mogle kvantitativno najvife pribliZavati funkdionalnom obli-
Kiu Joiji je priilkazan na sl. 1.

Ova funkdionalna veza tfj.

Plu] = )\ (RTU) : ' ©)
nije data svofjim konkreitmiim, analitidkim izrazom, [jer to na ovom ni-

vou izlaganja mifje mi mogude wéinil; u krajnjoj instanci to i ndje nas
dilj. Naime, grafikon na sl. 1 koji ilustrira vezu (5) treba da nam po-
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sluzi samo kao orjentir, da u analizi beta d__is/tr;ibucije iz mnoftva nje-
nih oblika pokuSamo izdvojiti one koji ostvdriju vezu (9), ukoliko je
to mogude, : -

P() .
i

PlAT= A (RTU)

RTU= P L RTU

o

SL1 -1

“PH
SL 1

2. ANALIZA BETA DISTRIBUCIJE SA ASPEKTA NJENE PODOB-
NOSTI ZA OSTVARIVANJE FUNKCIONALNE VEZE

—P@) = ) (RTU)

Kao 3to je poznato, gustina vjerovatnode beta raspodjele je data
ézarazom (10)

0,—o<x<0
= (f — vt
flx)=§—————; 0=<x=<1{ (10)
B (i, v)
0, I<x<oo

”

L

o

e R R
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u kojem je
(B

| rh(’;x).r(v'j:! (u—1)!{v—1)!
B(u,v)= =
r{u+v)

, [v>0 (11)
(ut+v—1I1)

Da bismo beta dﬁbﬁrﬁbudqjm' srmestﬁﬂh u tinterval {—1 41, u kojem
vamira funkdija jalkosti preferiranija jedne manke nad drugom P{),
uvodimo smjent,

14+P()
xme————,—1=P(y)=1 )
2
Uvrétenjem (12) u (10) dobijamo?

(14 Pt (I—P )P

fP))= s —I=Ply)=<1 (1)

2uiv=1 . B (”: V) wv>0

Obrazac (13) predstavlja beta distrifbuciju smijeSteny u nlervalu
w kome funkdija Py dscupljufe sve svoje wiijednosti, Posmatrajmo
one oblike (13) koji na krajevima intervala [—! 41N poprimaju vri-
jednost f (P (y')) =0, i kao takvi su dati obrascem i uvjetima (14),

(1P ()t - (1—P ()

f(P(w))= s —I=P()<] (14)

2v+v=1 B (u, v) 0> J

Za relaciju (14) matematicka nada (jalkost preferiranja jeidne mar-
ke nad dnugom u prodjeku) fiznosi

u—v

Ply) =—— (15)
u+v

U listi mah vrifjednost P p’) koja se najéeSce favja, kojoj pripada
najveda viijednost £ (1), ili krade refeno modus je

u—yv
P{y) mod = ——— (1)
ut+v—2

dok je vamijansa

2 § obzirom da ima dosta literature 11 kojoj je beta distribucija detalj:
no obradena (Vidi: J. Brandenberger, R. Konsad: Tehnika mreiujog plani-
ranja, Tehnicka knjiga, Zagreb, 1970, strana 70—72 ili S. Vatkadinovid: Zbir-
ka relenih zadataka iz teorije verovatnoce,  Privredni pregled, Beogred,
1978, strana 190—i191) to .-p_o,}edgme obrasce aismo posebpo lZVochh U matem
sludaju dovoljno je voditi raduna da je gornja granica irfervala u koji
smijestamo beta distribuciju +1 a donja —1.
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4duv
o2 = G5y

(U vP (u+v4-7)

a7

1) Ukoliko je za dzrar (14) dspunfen i dodatmi uwj =
 Ukolifko 7 uvjet, u =w, dada
beta distriibudija ipostalje zvonasta i Simetrina u odnosu ma ysosu, pa

mroZemo phsati

U—p

U=ypspP u'):

r
=0RTU= [ P (1 )—
iy < ; (P (W) dP(y)

0
— _f] FPQW)AP () =0

IDUzmemo i pak da za (14) wrijedi dodatmi unvjet, 1> v = const,
tada beta distiibudija postalje asimetritna na desro. Pustimo 1i jo§ da

u— oo [imamo,

u—v

u > v = const } P = —+1,RTU~ [

it—=>co

Uty
III) Na osnowu I i II dobili smo mredene parove (tatke),
(RT U(]);P (LL’)();) = (0; 0)

(RTUiy P (5l = (=1, =~1)

(18)

Da bismo saznali prirodu odnosa RTU i Pi{u) izmedu ove dvije

tadke (18) pretpostavimo npr. da je
u>v=2 (desna asimetrija)

Izrer, (14) teida glasi

(L + P ()= (1—P =

()=
¥ 24421 B (u, 2)
Posto je

T r(2) (u—I1)2—1)!
B(u,2) = = - =

r{u-+2) (u+2—7)! -

{(u—1)! 1

(tt—I)!u(u+ 1) B u(u 4 1)

(19)

(20)

”

B o
N
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moZemo (20) pisati kao

(1 + P (W)=t (I —P (')

fP() =
1
2441
w (w4 1) o
ufu+ 1)+ P W) (1—P())
= 2uHl
Sada je
1 Poou(u 1) (14 P ()1 —Py'))
. . dP ('),
f(P(w))dP (w) = Juil
0 i
uvedimo smjenu, ”
I14+Pp)=t ~ o ufu 1)t (2—1)
dP (') = dt =f dt
P(p,'):OC:)f:J g 2utl
Plul=1let=2
(22)

2
w(u 4-1) tH 144!
= — 2 —_—
20+ u . outl

!

u(ut1)  2uH wfu+1)  2u#

2utl U 2u+ w41
ufu+1) 2 1 w41} 2ud2—u
—_— = l _ ‘
2n+l i w41 2utl wu+1)
1 . u+2
f F(P (W) dP () = ] ———
2u+l
]

S obzirom da wiljedi sljededa relacija
FF(P(w)) dP (w) + flf (P ) dP () = 1 =
0 —

= 100% = T f (P (') dP (') =1—ff(P {w')) dP (') (23)
—1
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zakiljutujemo da e

. a2
TP ) dP{y') = ——-— (24)
—! 28+

-

Toraddi (22) G (24) predstavijaju potrebne elemente za formiranje
funkdije RTU. Imamo

B] 0 u+ 2
RTU =J{(P (') ip‘{u')—f)f(P (wWhdpP(y)=1————o
] - — 21+l
u42 u--2
— =/— 25)
2u+1 il ,
Napi§imo (25) & (15) kao (jedan sistem?
i
u4-2
RTU =f——--—
Zu
- u—2
P (W) = —— :
u42 (26)

Sistem (26) sadrzi tufi nepoznate, RTU, P{y’) @ u. Rjefavamo ga za-
davanjem konkretnih vrijednosti od RTU iz intervala, O < RTU < ],
(posto Zelimo desnu asimetriju). Postuplimo #i ma fsti matin za v =3
doblfjamo

w4 5u-48
RTU=f— - —
2u42
R u—3
Pl =— @7
u+3

odnosno za v=4

u? 4 9u? 4 32u + 48

RTU =1 —
6 - 242
_— u—4
P)= (28)
u+ 4
_____ u—wv u—2

* Podto smo uzeli da je v=2 to je immaz, P ) = = .
v u42

Ak

AR A

e A 1 9 R B
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Postupak moZemo nastavili uzimajudi za konstantu bilo koju dru-
gu wiiljednost od v.! Naravmo mi to ovdje necemo diniiti, jer se ma ba-
7i onog &to [je izlozeno pod I & II te wijeSavanjem sistema’ (26), (27) i
(28) pod III moZe sagledati odnos izmedu RTU & P (7). Ovaj odnos je
piiilkazan ma sl. 2 1 prvom kvadrantu, U trecem kvadranty gz €. 2
prikazan je odnos izmedu RTU 4 P (') za sluéaj lijeve asimetrije t.
v>u=constim=234.

Ako rezimiramo prethodno izlaganje moZemo zakljugiti da beta
distribucija data izrazom i uvjetima,

(1 + P ()=t (I—P ()

@ 7P () = g , 1Py

(29)
) u,v>1 A u=wv (simefricnost) 29)
(c) u,v>1 A u>v=const (desna asimetrija) 9)
() u,v>1 A u<v=const (lifeva asimetrija) (29)

ostvaruje funkcionalnu vezu (9) ali ne na jednoznadan nagy, Naime,
kao $to se do vidi & ma sl. 2, jednoj vrijednosti RTU pripads vide wi-
jednosti P (), $to drugim rijetima znali da postoji vise oblika (29)
(a) koji imaju istu vrijednost RTU a razli¢ite vrijednosti za By},
P(p) mod odnosno o Jedino za RIU=10= Ply)=p (1) mod =,
pa oblici (29) (a) dati uvjetom (29) (b) imaju razlisite vrijednosti sa-
mo za o>

Praktitno pitanjje koje se namede jeste: kako da iz mnodtva #h
oblika koji #humate« fstu irdinu situaciju (@ista RTU) izdvojimo onaj
pravi, a to znadi onaj kofi je i velidinama P(), P (1) mod odnosno
varfjansom o2, primijeren weflinisanom tZiSnom prostopu? Odgovor na
ovo pitanje pokuSacemo daitl u kasnfijem izlaganju.

3. MODIEIKACITA NORMALNOG RASPOREDA

Ovdje Zelimo [poﬂmza!_ﬁi jedan izraz za ﬁumﬂgdiﬁu gustoce koji poten-
cijalno, zajedno sa oblidima (29) (2) datih uvjetom (29) gb), moze 'da
shumad situadiju izZjednacenog trZiSnog ucedéa. Pononimo da tu S-
puadiju karalkteriSe,

‘ Bitno je da je zadovoljen uvjet desne asimetrije tj, u>v= const.
Za fizraz (14). . .
5 sm(mzl su rjeSavani zadavanjem za RTU sliedece wijednosts,
RTU = 01 (10%);02 (20%); 0.3 (30%); 04 (40%); 05 (30%); 04 (60%);
0.7 (70%); 0.8 {(80%); 0.9 (90%).
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RTU = TU,—TUp = [P () dP (M,_:_ﬁqf(p (W) dP (') =

SEKULOVIC

-

(1—x2)- ¢V 2n

» i
= 50% —50% =0 (30)
dok je P(yp) = 0.
Pl -
i 30 4
80
0 (im0 252527505 L SSE
807 (V3:U=1:125,25:444;4.8,52;, 58,658
{V=4;0=434345 4.705;5)05; 554, 5035
50 '65117.92342%:979)
)
46+ / 1 i
i
301, .
E [ |
204 < l | i
t
A
~100 -390 -80 -70 -60 -50 -L0 -30 <20 -ip PoLr b .
07 N A i s ) h H A 1 { { 1 - lo
Rru() ! ' ' [ T i 2 30 © 5.6 70 80 %0 W0 Riv(%)
1 1 1 ) L 10 .
[ "
i l 5 20
i : L -30
{U=LiV= L34, L7085, 5105554 -9
5035 6.51,7.32¢ &.'27 979) -
33325115, 4441 4.8:62;58;5 51 8
60
\U=2V=2225:2 5:2753:35; 14 5:5: 6
: -70
-50
-80
Y ng("‘;}(" )
SL 2
Definifemo sljeded iaraz
1+x
in——
I—x
2-e 262
flx)= (31)

kgt

mepa

v e e
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za koji je definiciono podmudje
Dff=Ex={x —1<x<lI}

Tzraz (31) predstavija pamou funkciju, Da bismo to vidjeli dovolj-
1o je pokazati da je funkdija
I+x
w(x)=n— (32)
l—x

nepama. Jmamo

1+ (—=x) l—x
w(—x)=1n =In =h(l—x)—In(l+x)=
I —(—=x) I+ =x
I4x
=—In
l—x

Dalje, za funkdifju (31) vriljedi

lim
g0 | 2025

7 e (I—XY)-6-1/2x

Uvodimo smfjenu

dx

1 -
+x Sy 0.6
— I—x

t= =S X=

g eBt -1

=dx =

dt
(eOL4 17

x—= 1, t—>o

x—>—], {=»—=o0
22

—f 4-g-¢0t-e” o i
[ ("dz_l)] (eOL+ 16 Vi

0 2
(edf-{- 1)2.4.6.6(1{.6——2- p
= ¢
Yoot €Ot (eS141)2 - |/ on
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p o0 212 R :r:‘i'j;/'l
=) e~gdi=1 :

~00

Ukratko, funkdijom (31) defirfisali smo funkof e todifi
- ju gustode modifi-
diranog monmalnog rasporeda u jntervaly (1, 1). Uvrstimo 0i smigje-
nub
X =P(y) v (32)
u (31) dobijamo
(I +Py)p?

I—P(y)

n

2-¢ 2 o2

F(P ()=
(I—P )P eV 2z

Obrazac (33) predstavija masu podintegralnu u iz gz
. : . ! gralnu  funkdlju iz dzraza
(30). Funkdija (33) ima vie oblika i svi su simetnitni, sa wijednoddu
P{y) = 0. Sp}dldéte.r}dst il urtozis svakog ponaosob owisi. od konkret-
ne \mljechnm varjjanse, ¢%, odnosno standardne devijadije o Za pre-
lazak na .'ta'biuce nonmalniog rasporeda koristimo se standardizovanom
odstupanjem koje u sludaju (33) glasi

I 4+P)
n—
1—P(y)

! =

34)
-

4. IZBOR KONKRETNOG OBLIKA DISTRIBUCIJE

Kao $to smo ved polkazali, nlkoliko pozmiafjemo drAifno ueide mar-
i}ge »A«.,_ TU,, odnosno triigno ubeiée manke »B«, Tug, te kroz to i raz-
111.11\"111 njihovih méeléa, RTU, u moguénosti smo da izvrdimo izdvaljanje
oblika doji wumate« posmatranu trdi$nu situaciju. Tako mper, na si.
3 @), 3 )13 () fizmedu ostalih) prikezana su iri oblika (distribu-
dije) koja stumade« shtuaciju izjednatenog trdidnog uteSda ).

TU,=TUp = 50% = RTU = 0

* Premda funkdija jakosti preferitania j X

. 1 ja jedne marke nad drugom, P (u’
Vagir; u _umlgtervgulu, —1 <P ) =1, donja i gomja granica ovog u{tar\silg;
g}l—i stamljagju mjenu. nteomgsktu graninu vmijednost. Stoga ona i moge sup-

tuirati promjenljivu, X, koja varira u intervalu, —l <X <d.
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dek su u tabeli 1. dati svi relevantni podadi za ove tri distdibucije.
Drugi primfjer se odnosi na dituadiju kada je

TU, = 65%

—_ )

TU, = 35% } = RTU = 30%

pa su distribadije (fzmedu ostalih) za ovalj slucaj date na €l 4(a),
4(b) i 4(c) sa svim welevaninfm podacima w tabeli 2. Odito je da su i
n jednom f m drmigom primjeru distzibudije poredane po opadaljudim
variijansama, ¢, ma likama ddudi odozgo prema dole a u tabelama
idudl s lijeva ma desno. No, ako i ima viSe oblika koji »tumacex uoce-
nu trii$nu situaciju (poznato udedcée i jedne i druge marke), samo je
jedan od njih bez sumnje primjeren i prostornoj dimenziji definisa-
nog triifta. Drugim rije¢ima u skupu oblika (distribucija) koji »twma-
Se« istu triisnu situaciju (odnos uée$éa marke »A« i marke »Bxk), sva-
ki je ponaosob adekvatan drugom prostornom nivou. Iako je teSko
generalizovati, cjelishodno je pretpostaviti da je oblik sa vecom vari-
jansom, dakle sa manjim stepenom homogenosti sa stanovista veli-
éine amplituda medu vrijednostima P (y'), adekvatan triistu sa vecom
prostornom dimenzijom i obrnuto.

Dakle, tZiS$na situacija (odnos ucedéa merke »A« § imarke »Bc)
wpudulje mas na fzbor skupa oblika koji je »tmnade«, dok mas prostor-
na dimenzija datog frZiSta usmjerava ma one oblike iz tog skupa koji
su joj svojom varijansom blizi. Pa fpak, sve $to Ye prethodno releno
jo§ mnijelk ine dalje mogudnost da se fzdvdji konkretna distdibucija.
Stoga se okredemo a hitkvadrat testu i mfjegovej palimjeni n: testira-
nju oblika distnibucdije. ‘Ovo podrazumijeva da se prethodno mora iz-
raditi serija distrfibudije frekvencija’ fiz uzorka. To e mi gnupisa-
njem podataka (upitnika) iz uzorka u razrede (intervale) weli¢ine, 0.03
il 5%.8 Ako se fistovremeno fma m vidu da je funkdija ijakosti preferi-
ramija jedne manke mad dougom, P(y’), ogramiCena u intepvalu (—1 1),
proizilazi da bismo teoretski fmrali 40 gnupa. Ipak, madksimalan broj
gnupa (sa mazredom welitine 5%) koji bi se mogao pojaviti nije vedi
od 30°, ma Sto uwpudulje analiza oblika (29) (a). Naime, ntzmemo i mpr.
oblik sa majvedom waniijansom za koji je u=v =2, tada wrijedi

"T (P (w) dP () ~ 929
—0.75

$to znadi da se m 30 razreda (velidine 5%) iscrpljuju gotovo svi shuda-
jevi, a da me govorimo onda o ostalim wdistrifbucijama (29) (@) sa da-
leko mamjom varijansom. Sem itoga, grupisanje m raarede velidine 5%
dalje mogudniost bolje kevalitativiie analize upimika nego kod grupisa-
nyja u vede mazrede.

! Razdioba upitnika prema vrijednostima funkcije P ().

* To ne znadi da se ne moie i ma grupisanje sa nekom drugom veli-
dinom wazreda.

? On vanira od sludaja do sludaja a 30 mzimamo keo krajnji domet.
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A==50"/

-.P‘/d) =

SL.3b o ._',_P(/.»']

B=50%,

P < S

-1
sL.3¢ °

> P(/«»l)

) Udlmqpu teoriljskih oblika i(distribucija) kol »tumate« fisth Hri%nu
S'Wu'zj:cpju‘“ prvo testiiramo distribuciju sa majvedom vartfjansom, pos-
tm'«ljajuéi‘ oultu hipotezit tako da e stvamna distribucija osnovnog
skupa priimjerena apravo tom teorjskom obliku. Izratunatu vriijed-

¥ Na¢in mjihovog fzdvajanja tmplicitno smo razmatrali pod talkom 2.
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A=ESY,
“P{M -

P

P

5L, 4n

P -

-1

nost hitkvadrata, u oznadi %!, wporedujemo sa tablimom il

PO

ednos-

éu hidevadrata, m oznach x2, koju oditavamo iz tablica za piipadajudi

broj stepemi slobode fi Zeljeni mivo signifikantnosti. Ako woifjedi

Ky < %l

(35)

" taida prihvatamo oulin bipotez, tj uzimamo 'da je stvama distribucija
osnovnog skupa 1 oblfku posmatrane teorijske distribudie. Ako e pak

11 Indeksom m simbolu hizkvadrata oznadavamo distribuciju koju po

redosljedu testiramo.
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2 & 42 :
®e < ®n o5 /rr’ (36)
nulta hipoteza se odbacuje, pa prelazimo na testiranje sljededeg teorij-
skog wasporeda -_(15;1 varijamsom manjom od prethodnog) m posmatra-
mom skupu. Ovafj dterativii proces se zaustamlja kod one teorijske dis-
tfibucifje za koju idode Ido prihvatanja nulte Hipoteze. v’

5. ZAKILTUCNE NAPOMENE

Kao 6to smo ved weklli, priihvatanjem multe hipoteze dobili smo dis-
trlibudiju osnovinog skiupa (skup potro¥akih fedinki kaje droe tmarku
»A« -+ Skup potrofadkih fjedinkd kojje tro$e marku »B«), odnosno dis-
trfibuciju 1uceSda (utelde muarke »A« + ndedde marke »B«) prema vii-
jednostima funkcije P(u). Ovim e zawden § Kin segmentivanfa, jer
se ma osnovu dobijene distribudije moZe sagledatii procenat obuhva-
Cenlih firekivencija u pojedinim segmentima (imtervalima) funkcije © i),

Tafj procemalt obuhvacenth firekvendija predstaviljid procenat ugelca
marke »A« lukoliko je posmatrant segment dat pozitivmom nrfijednosdu
funkdije P (")), odrosno procenat ufedda manke »Be (ukoliko ljje po-
smatrani segmeint dat negativnom wilijedno$éu funkcije P (). S obz-
rom da se rifeSce marke »A« i marke »B« posmatrano u djelini mo¥e
izraditi i kao apsolutan brdj, to znath da se onlda § parcijalna uteddéa
{procenat obuhvacenih frekvendija m svakom segmentu) mogu lizraziti
apsolutnim brojem prodanih proisvoda (marke »A« odnosno »Be).

U Bstii mah procenat obuhvacdenih frekvencija u svalkom segmeniu
ponaosob predstanilja i procenat potrosadkih jedinki doje trofe manku
»A_« {(ulkoliko e posmatrani segmenit dalt pozitivnom wriljedno$éu funk-
alje P (), odnosno procenat potrofadkiih fedinki koje trode marku
»B_« (ulkoliko je posmatrani segment dat negativnom vnijedno$du funk-
dije P (') = koji se me moZe bizraziti i apsolutnim brojem (jer brojnost
osnovinog skupa a apsolutnom fznosu nije poznara.

Istalknimio ma krafju da fje uvijek potrebmo wodifi matuna o vre-
mensko]j dimenzijf, jer jednom prihvadena teorijska distribucija odra-
Zava me samo konkwreinu trdidnn situadiju i konkretan prostonni mivo
trZiSta wed b konkretan nremenskli perfiod, gubed ma svom znadalju sa
promjjenom bilo kojjeg od ‘ova trii felktora i ustupajud mljesto movom
rasporedu (29) (a) koji mastalu promjenu bolje odrazava. :

Primljeno: 3. 04. 1983.
Prihvadeno: 27. 06. 1983.
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SEGMENTATION OF THE CONSUMER GOODS MARKET BY THE
FUNCTION OF THE STRENGTH OF PREFERENCE FOR ONE
BRAND OVER ANOTHER — P (u)

by
Slobodan SEKULQOVIC
Summary

As it is stated in the title this paper describes segmentation on
the basis of the function P(y!), the constitutional element of which
is the extended preference coefficient /', incorporating impact of n
purchase factors (variables controlled by firm) here termed as the
attributes of the firm's offer. As for the computation and theoretical
framework underlying the function P (y’), see Footnote 1. The initial
assumption made in this paper is that two competing brands, say
Brand A and Brand B, confront each other on a market of conswmer
goods, the spatial and time dimension of which is clearly defined. In
that respect, the market share of each brand or at least one (since
equation (1} enables computation of the other) represents indispen-
sable initial information.

The first part of this paper explains the relation between P (y')
and RTU, where P(y') denotes average value of the function P (u')
while RTU is defined by (4) and denotes the function of discrepancy
of the warket shares, that is, of the set of consumers actually pur-
chasing Brand A and the set of consumers actually purchasing Brand
B. The integrand, f (P (y')), in expression (4) represents the popula-
tion distribution (the set of consumers actually purchasing Brand
A + the set of consumers actually purchasing Brand B), i. e., the dist-
ribution of market shares (market share of Brand A+ market share
of Brand B) with respect to P (p'). Following the analysis, theoretical




402 SLOBODAN SEKULOVIC -~
-~

basis of it supports the idea that the funcrg;ﬁgﬂal"form shown in Fig. 1

(expression (9)) might best explain the relation between P(y) and

RTU.

In the second part of the paper, the beta disiribution (13) is set
in interval [—I 11, in which the function P (y') assumes all its values.
It is done in order to ascertain whether the beta distribution, that
is its average (15), and RTU can assume functional form (9). Summa-
rizing the mathematical procedures used, the general conclusion can
be drawn that the beta distribution (its average and RTU precisely)
given by (28) (a) upon conditions (29) (b) (symmetrical), (29) (c} (skew-
ed to the right) and (29), (d) (skewed to the left) assumes a functional
form (9) but not as a one-to-one function, as is shown in Fig. 2. This
means the concentration of wmany shapes of the beta distribution ha-
ving the same value of RTU and yet different values for P‘(;F), i e,
variance o* The practical question that arises is how, among all these
shapes, to select the right one, the magnitudes P (') and ¢* of which
are appropriate to define the spatial dimension of ithe target market?
The fourth part of this paper provides an answer to the question.

In addition to the shapes (29) (a) conditioned by (2§) (b), the pro-
perty of which is P(p,_')= RTU =0, the third part of the paper def-
ines a function (31) for which we prove to be the density function of
the modified normal distribution, set in interval [—I 1].

Part four of this paper considers the question stressed in the se-
cond part. The chi-square lest is used to determine which shape fits
the sample frequency disiribution (frequency distribution of ques-
tionnaires with respect to P(y')). Once we get that shape, its further
analysis (segmentation, qualitative analysis of questionnaires, efc.) can
provide insights important for marketing decision-making,

et PO

PREGLED NAUCNE OBLASTI — SURVEY OF THE
DISCIPLINE

MARXOVA TEORIJA VREDNOSTI U SVETLU SAVREMENE
EKONOMSKE ANALIZE

Porde SUVAKOVIC*

1. UVOD

Kad bi se danas meli univerzitetski profesor matematike u preda-
vaniju o diferencijalnom radunu pnMO{ﬁo fmgm‘a‘hnc{m mading Talaga-
mja njegovih tvoraca, Nesviona ili Lelibnliza, izvesno bi mafao na 16p0-
deljeno sleganje ramena svojih studataca. )

Ukoliko b, medutim, a ova ista vremena jedan nastawnik teorij-
ske ekonomfje fisonpeo wedimo svoje obrazloZenje fonmiranja cena
proizvodnje koristedi se Marxovim mmner.\ia}ahm uLusﬁr_adijmna mizsta-
lim pre stotinu § viSe godina, gotovo je sigumno da bi Ge, bar g od-
redenim sredinama, talkav postupak smatrao prirodnim ako ne gk i
jedino dspravmlim. i )

Ostavijajuéi po strani wazloge dakvih, u svakom sludafu geuobi-
Cafjenim mardniimm standandima. potiwepljenih _shyatnmﬂa, moYe se sa-
mo koustatovati da od mijih potendijalno majveon Stetu dmpg Upravo
Marxova ekonomska mifisao, koja ma 4z madin gubl moguénogt pre-
cizmiije fommuladije a dime § 'direlatnog uporedenia sa dmgim sayre
ameniin teouijskim distemfima. o

Ovalj problem mapolito fje postao lzrazan U vreme kada e feori
ska ekonomija m celini veé posedovala lﬂrfsnm.nmmt.e potrebne 2z do-
wamje prediznih odgovora na neka Litna pitanja ﬁ;(.i_]e je Marxovo yée-
mje pokrenuo svojevremeno. No, _rposebno a1 [pem?'du '1970~1980, na
jednom Sirem hallasu obnovljenog fimteresa za ‘dostignuca Kagitne po-
Jitidke ekonomije, konatno e dollo i do celoviite formulacgje pome-
nutih odgovora. o

Na prvom mestu, izvidena ﬁ]s*maﬂﬂvam‘a su nedvosmislene patvrdi-
la Marxa kao velikiog analititkog ekonomisiu, pogotove kada lie reg o
pojedinim reSenljiima dathin tokom iLs'p‘iﬁiv?nﬁja tzv. WeduanOg siste-
ma, kao i pokufaja mjegove transfommadije u sistem cena praizvod-
nlje (cenovni distem). Pored toga, steCena je i puna lpl’?dSI‘aVa o Marx-
ovom maudniom instinktu koji ga e u olimu opSte objeltivistitke oyt
fjentacije msmertio ka afikardijanskoj teorifi, zasnovanoj wa difgdar-

* Ekonomski fakultet, Beograd.



